
 

TERMOS DE USO DA CONTA DIGITAL 

ESCOLAWEB 

De um lado, ESCOLAWEB LTDA, empresa com sede na Rua 

Alencar Moraes de Resende, nº 15, Jardim Boa Vista, 

Guarapari/ES, CEP 29127-080 inscrita no CNPJ sob o nº 

116.153.83/0001-29 doravante denominada “ESCOLAWEB” e 

de outro lado, pessoa jurídica, neste ato denominada 

“CLIENTE”. 

Objeto 

1.1. O presente termo e condições gerais de uso (“Termos de 

Uso”) tem como objeto a licença do uso da funcionalidade 

denominada “CONTA DIGITAL ESCOLAWEB” pertencente ao 

software Escolaweb com a função específica de emissão de 

boletos. 

1.1.1. A CONTA DIGITAL ESCOLAWEB permite a emissão e 

liquidação de boletos através de integração do software 

Escolaweb com a empresa Iugu Serviços na Internet S/A , 

sociedade anônima fechada com sede na cidade de São 

Paulo, estado de São Paulo, na Rua Augusta, nº 1598, 

conjunto 32, CEP 01304-001, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 

15.111.975/0001-64, na cidade de São Paulo, estado de São 

Paulo, que será a intermediária do serviço, sendo considerada 

Instituição de Pagamento, emissora de moeda eletrônica e 

Instituidor de Arranjo de Pagamento atualmente em processo 

de autorização perante o Banco Central do Brasil, que presta 

serviços de processamento de pagamentos eletrônicos. 

Das Regras e Limitações de Uso 

2.1. A utilização da CONTA DIGITAL ESCOLAWEB está limitada 

as seguintes condições: 

2.1.1. Só é permitido conceder 1 (um) desconto por boleto, 

limitado ao vencimento do boleto e ao percentual máximo de 

90%; 

2.1.2. A cobrança de multa e juros, se existir, terá percentuais 

fixos de 2% e 0,033% ao dia respectivamente; 

2.1.3. Não permite negociação; 

2.1.4. Não permite dividir parcela; 

2.1.5. O reconhecimento dos pagamentos realizados pela 

CONTA DIGITAL ESCOLAWEB ocorre 1 dia útil após a 

compensação pelo banco. A transferência para a conta 

bancária leva mais 1 a 2 dias úteis. 

2.1.6. Só é possível realizar os repasses dos pagamentos para 

contas dos seguintes bancos: Bradesco, Banco do Brasil, Caixa 

Econômica Federal, Itaú, Santander, HSBC, Sicoob, Banrisul, 

Sicredi, Inter (Intermedium) e BRB  (Banco de Brasília). 

2.1.7. O boleto permanece registrado na rede bancária pelo 

período de 30 dias após o vencimento. Após este prazo, será 

necessário fazer a reemissão do mesmo no sistema. 

2.1.8. Na emissão do boleto caso o vencimento seja para o 

dia atual, a Iugu não acatará o desconto, se existir, portanto, 

é altamente recomendável somente emitir boletos com 

vencimento mínimo para o próximo dia. 

2.1.9. Para a impressão de boleto através do sistema foi 

desenvolvido um modelo de boleto pela Escolaweb e 

aprovado pela IUGU e não pode ser modificado, já nos casos 

de visualização do boleto através de link por e-mail, portal e 

aplicativo, o modelo é o fornecido originalmente pela IUGU. 

Prazo de Vigência 

3.1. O presente Termos de Uso entra em vigor na data de seu 

aceite pelo CLIENTE e vigorará enquanto o CLIENTE tiver um 

contrato ativo de licença de uso do software Escolaweb. 

Das tarifas 

4.1. Tarifa por boleto pago = R$ 2,50. 

4.2. Tarifa para pagamento com cartão de crédito à vista = 

2,99% (30 dias para liberação do crédito) 

4.3. Tarifa para antecipação de recebíveis (pagamento em 

cartão) = 2,50% ao mês. 

4.4. Tarifa de saque = R$ 2,00. 

Das responsabilidades do cliente 

5.1. Será de responsabilidade do CLIENTE gerar boletos 

observando as limitações informadas no item “Das Regras e 

Limitações de Uso”. 

5.2. Será de responsabilidade do CLIENTE o fornecimento de 

informações necessárias para a execução das tarefas 

solicitadas nos cadastros do sistema. 

5.3. Será de responsabilidade do CLIENTE a utilização do 

recurso de forma lícita. 

5.4. Será de responsabilidade do CLIENTE tratar as críticas 

levantadas pelo sistema como pagamento de valores em 

desacordo com o estabelecido no boleto, endereços 

incompletos, e outros registros que venham a interferir no 

seu funcionamento. 

5.5. Será de responsabilidade do CLIENTE realizar os saques 

do saldo disponível para a conta bancária informada no ato 

da homologação. 

Das responsabilidades Da Escolaweb 



 

6.1. Manter expresso e absoluto sigilo sobre as informações 

cadastradas na base de dados do CLIENTE, sendo vetada sua 

divulgação por parte da ESCOLAWEB a qualquer título. 

6.2. Monitorar os repasses da conta Iugu para a conta do 

CLIENTE. 

6.3. Notificar o CLIENTE sobre falhas e valores pagos em 

desconformidade com as regras do boleto. 

Da remuneração e das condições de pagamento 

7.1. Para os serviços objeto deste Termos de Uso, a 

ESCOLAWEB será remunerada na forma da proposta 

comercial encaminhada pela ESCOLAWEB e aprovada pelo 

CLIENTE. 

Da rescisão 

8.1. A ESCOLAWEB poderá rescindir unilateralmente o 

presente Termos de Uso, independentemente de qualquer 

aviso, ao verificar que o CLIENTE, voluntária ou 

involuntariamente: 

a. tentou ou causou danos aos servidores de dados da 

ESCOLAWEB;  

b. tentou ou acessou arquivos e serviços de forma indevida;  

c. tentou ou violou as condições de uso; 

6.2. Sem prejuízo da hipótese de rescisão prevista na cláusula. 

8.2.1. Entende-se por violação às condições de uso, qualquer 

prática que contrarie o bom senso, a ética e a moral. 

8.3. O CLIENTE poderá pedir o cancelamento da CONTA 

DIGITAL ESCOLAWEB a qualquer tempo, mais deverá notificar 

formalmente a Escolaweb. 

Modificação dos Termos de Uso 

9.1 A ESCOLAWEB se reserva o direito de modificar as 

condições apresentadas neste Termos de Uso, a qualquer 

tempo, por meio de atualização no próprio site no endereço 

https://escolaweb.com.br/documentos/termoscontadigi

tal.pdf, bem como por notificação por e-mail ao CLIENTE. 

Estas modificações entrarão em vigor após 10 dias da data de 

publicação no site. 

9.2 Caso as modificações a serem realizadas neste Termos de 

Uso não sejam aprovadas pelo CLIENTE, cabe a ele o direito 

de recusar as novas condições e rescindir este Termos de Uso 

no prazo de 10 dias contados da data da publicação referente 

à modificação. A rescisão deste Termos de Uso é feita por 

meio de notificação enviada para o endereço de e-mail 

financeiro@escolaweb.com.br pedindo o cancelamento do 

recurso. 

9.3. Na hipótese de o CLIENTE continuar utilizando a CONTA 

DIGITAL ESCOLAWEB, após 15 dias contados da publicação 

no site e notificação por e-mail, referente às modificações no 

Termos de Uso, isso indicará que ele concordou com todas as 

modificações comunicadas. 

9.4. Este termo de uso está condicionado ao Contrato de 

licença de uso do programa de computador Escolaweb. 

9.5. Fica eleito o foro Central da Cidade de Guarapari, com 

expressa exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado 

que seja, como único competente para definir qualquer 

dúvida ou controvérsias oriundas da interpretação ou 

execução deste Termos de Uso. 

9.6 Com o clique na opção “Li e aceito os Termos de Uso” o 

CLIENTE estará exprimindo sua anuência a todas as 

obrigações constantes neste instrumento. 


